Нам часто задают вопрос, как именно происходит подбор сиделок. Чтобы наглядно проиллюстрировать нашу схему работы, мы будем знакомить вас с реальными случаями из практики патронажной службы «Сиделкин».


Заявка поступила 23.12.17. Приняла в работу менеджер Елена.
Информация от клиента:
Потребуется уход за женщиной 85 лет, вес 55 кг. Перелом ноги (гипс сняли), сопутствующие заболевания: гипертония, увеличенные показатели сахара крови.


Предпочтения по национальности – исключительно славянки. 
Потребуется уход на длительный срок.  
Проживание в отдельной комнате, домашние животные отсутствуют. 
Адрес работы: ул. Замшина, д. 54. 
Обязанности: 
1. «Расхаживать» бабушку, стимулировать к передвижениям по квартире, чтобы она не слегла полностью. В тех же целях - привлекать к выполнению мелких бытовых задач, оказывать помощь в готовке, уборке и т.д., чтобы бабушка чувствовала себя нужной. 
2. Массаж.
3. Приготовление пищи с учетом профилактики сахарного диабета. Мытье посуды. 
4. Уборка квартиры (в том числе комнаты подопечной).
5. В дальнейшем возможны ежедневные прогулки на свежем воздухе, а также организация досуга бабушки: просмотр телепередач, фильмов, разгадывание кроссвордов, разговоры на интересные подопечной темы.
6. Контроль артериального давления, приема лекарств.
7. Информирование заказчика о состоянии подопечной, через день либо еженедельно.

Стоимость менеджер сообщила заказчику сразу - 30 000 руб./месяц с учетом двух выходных в месяц, предоставляемых сиделке в удобное заказчику время. 

Подобраны кандидаты:
1. Довгань Татьяна. Опыт работы 3 года, работала от нас по 3 договорам, уход был за парализованными, после инсульта, опыт работы за подопечными с сахарным диабетом. Гражданство Украины,  весь пакет документов, в том числе патент.
2. [bookmark: _GoBack]Лосева Татьяна. 4 года стаж, опыт: пролежни, памперс, массаж, перевязки, уход за подопечными с ампутированными конечностями и сахарным диабетом. Гражданство Россия.
3. Клименко Наталья. 2 года стаж, опыт за лежачими подопечными, гастростома, цитостома. Гражданство Республика Беларусь, вид на жительство и прописка в РФ.

Из предложенных кандидатов клиент выбрал Клименко Наталью 24.12.17 г. она приступила к работе. Замена не потребовалась, все обязанности выполнялись качественно, настроение и самочувствие подопечной улучшилось. Сиделка продолжает работу по настоящий момент. 
